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V A L S T Y B E S |MONES TURTO BANKO INFORMACIJOS PATEIKIMO 
TVARKOS APRASAS 

I SKYRIUS 
BENDROJI DALIS 

1. Valstybes jmones Turto banko informacijos pateikimo tvarkos aprasas (toliau - Aprasas) 
reglamentuoja informacijos pateikimq fiziniams ir juridiniams asmenims, jskaitant valstybes ir 
savivaldybes institucijas (toliau tekste - ir pareiskejai), apie valstybes jmones Turto banko (toliau -
Turto bankas) veiklg: 

1.1. centralizuotai valdomq valstybes nekilnojamqjj turtq; 
1.2. valstybei ir savivaldybems nuosavybes teise priklausancias akcijas; 
1.3. vykdomas prievoles, perimtas is likviduotq bankij ir bendrovig; 
1.4. buvusius likviduotu ir reorganizuotg bendroviij klientus ir perimtus dokumentus; 
1.5. administruojamq beseimininkj, konfiskuotq, valstybes paveldetq, valstybei perduotq 

nekilnojamqjj turtg, akciniq bendroviq ir uzdarijji} akcinii} bendroviij akcijas; 
1.6. kitq su Turto banko veikla susijusiq informacijq. 
2. Sis Aprasas taikomas visiems Turto banko strukturiniams padaliniams. 
3. Turto bankas privalo teises aktij nustatyta tvarka saugoti visg jo turimq informacijq. 

Informacija juridiniams ir fiziniams asmenims, jskaitant valstybes ir savivaldybes institucijas, 
teikiama laikantis sio Apraso ir Lietuvos Respublikos teises aktij reikalavimij. 

I I SKYRIUS 
INFORMACIJOS IR OFICIALIIJ DOKUMENTIJ GAVIMAS IR PATEIKIMAS 

4. Informacija juridiniams ir fiziniams asmenims, jskaitant valstybes ir savivaldybes 
institucijas, teikiama gavus institucijij, asmenij arba teisetij jij atstovij, pateikusiq atstovavimo 
pareiskejui teisg pagrindziancius dokumentus, oficialij prasymq (rastq). Prasyme turi buti aiskiai 
nurodyta, kokios informacijos (dokumentij) ir kokiu pagrindu jos prasoma. Prasymai turi buti: 

4.1. parasyti valstybine (lietuviij) kalba; 
4.2. parasyti jskaitomai; 
4.3. pasirasyti, nurodytas pareiskejo vardas, pavarde, tikslus pareiskejo adresas, kuriuo 

norima gauti atsakymq (jeigu kreipiasi fizinis asmuo) arba pavadinimas, juridinio asmens kodas, 
buveines adresas (jeigu kreipiasi juridinis asmuo), taip pat kiti kontaktiniai duomenys. 

5. Zodiniai prasymai telefonu arba pareiskejui atvykus j Turto bankq gali buti pateikiami tik 
tais atvejais, kai pareiskejas pageidauja gauti informacijq zodziu arba susipazinti su dokumentu, 
neprasydamas to dokumento, kai informacijq galima pateikti tuoj pat, nepazeidziant teises aktais 
nustatytos tvarkos. Nesant tokios galimybes, pareiskejas turi buti informuojamas, kokia tvarka jis 
gali gauti prasomq informacijq (dokumentus). 

6. Prasymas, pateiktas elektroniniu budu ir pasirasytas elektroniniu parasu, prilyginamas 
prasymui rastu, taciau turi buti parengtas taip, kad j j gavus butij galima: 

6.1. atpazinti elektroninio dokumento formatg; 
6.2. atidaryti ir apdoroti j j elektroniniij dokumentij valdymo sistemos ar kitomis Turto 

banko naudojamomis informaciniij technologijij priemonemis; 
6.3. atpazinti prasymo turinj; 



6.4. identifikuoti elektroninj parasq ir prasymq pateikusj asmenj. 
7. Skenuotas pasirasytas prasymas, pateiktas elektroniniu pastu, prilyginamas prasymo 

pateikimui rastu. 
8. Kai prasyme pateiktos informacijos nepakanka atsakymui parengti, informacija gali buti 

suteikiama pareiskejui patikslinus savo prasymq. Jeigu Turto bankas neturi galimybiq suteikti 
prasomos informacijos arba dokumentij, atsakyme nurodomos priezastys, del kurig negalima to 
padaryti. 

9. Kai atsakymq pareiskejui rengti yra pavesta keliems Turto banko darbuotojams ar 
strukturiniams padaliniams, atsakymq rengia tas darbuotojas arba strukturinis padalinys, kurio 
pavarde jrasyta pirma, kiti strukturiniai padaliniai pateikia reikalingq informacijq, suderina parengtq 
atsakymq ir vizuoja Turto banke liekantj atsakymo egzemplioriij. 

10. Uz atsakymo issamumq ir teisingumq atsako j j pareng? ir vizav? darbuotojai. 
11. Atsakymas klientams (pareiskejams), kurie kreipiasi del nekilnojamojo turto pirkimo / 

pardavimo, nuomos ir kitais panasiais klausimais, susijusiais su nekilnojamojo turto valdymu ir 
administravimu, turi buti parengtas ir issiijstas ne veliau kaip per 10 darbo dienij nuo prasymo 
gavimo Turto banke dienos, isskyrus atvejus, kai pareiskejui atsakoma jo prasyme nurodytu terminu 
arba terminas yra nustatytas teises aktais. 

12. Jeigu prasymo nagrinejimas susijgs su komisijos sudarymu, posedzio susaukimu ar 
kitomis organizacinemis priemonemis, jei atsakymq reikia suderinti su kitomis institucijomis, taip 
pat jeigu prasoma daug ar sudetingos informacijos, del kuriij atsakymo pateikimas pareiskejui gali 
uzsitgsti ilgiau kaip 10 darbo dienij nuo prasymo gavimo Turto banke dienos, Turto banko 
departamento ar savarankisko strukturinio padalinio, ar darbuotojo atsakingo uz atsakymo 
parengimq, vadovas per 3 darbo dienas turi teisg pratgsti atsakymo terming dar iki 10 darbo dienij. 

13. Jeigu pareiskejo buvo paprasyta patikslinti ar papildyti prasymq, tai informacijos 
pateikimo terminas skaiciuojamas nuo patikslinto ar papildyto prasymo gavimo Turto banke dienos. 

14. Bendrijjij reikalij skyriaus atsakingas darbuotojas kontroliuoja, ar laiku atsakoma j 
prasymus. 

15. Parengtas ir vizuotas atsakymas perduodamas Turto banko darbuotojui, kuris pagal 
Turto banko vidaus teises aktus ir suteiktus jgaliojimus turi teisg j j pasirasyti. Visi pasirasyti 
atsakymai registruojami Turto banke nustatyta tvarka. Turto bankas turi teis? nenagrineti 
anoniminiij, nepasirasytij ir nejskaitomij prasymij, taip pat prasymq, kuriuose nera pareiskejq 
pakankamai identifikuojanciij duomenij. 

I l l SKYRIUS 
DOKUMENTV ORIGINAUy PATEIKIMAS 

16. Ikiteisminio tyrimo pareigunui, prokurorui, teismui ar kitam asmeniui, turinciam teises 
aktq suteiktq teisg reikalauti pateikti dokumentij originalus (pvz., mokesciij administratoriui), 
dokumentij originalai isduodami pateikus atitinkamos institucijos, pareigOno ar asmens Lietuvos 
Respublikos teises aktij nustatytq rastiskq nurodymq (nutartj, reikalavimq, nurodymg ir kt.). 
Dokumentij originalai gali buti isduodami siais budais: 

16.1. tuo atveju, kai reikalaujami dokumentai betarpiskai pateikiami prasanciai institucijai, 
surasant reikalaujamij daiktij, dokumentij pateikimo protokolq (Lietuvos Respublikos baudziamojo 
proceso kodekso (toliau - BPK) 97 str.); poemio protokolq (BPK 147 str.) arba dokumentij poemio 
aktcj (Dokumentij paemimo taisykles, patvirtintos Valstybines mokesciij inspekcijos prie Lietuvos 
Respublikos finansij ministerijos virsininko 2004 m. geguzes 3 d. jsakymu Nr. VA-85 „Del 
Dokumentij paemimo taisykliij ir Dokumentij poemio akto FR0707 formos patvirtinimo"); 

16.2. jei reikalaujami dokumentai prasanciai institucijai siunciami pastu, dokumentai 
pateikiami surasant lydrastj, jame nurodant pateikiamij dokumentij rekvizitus. 

17. Pagal BPK 147 straipsnj dokumentij originalai ikiteisminio tyrimo pareigunams ir 
prokurorams surasant poemio protokolq gali buti isduodami Teises ir administravimo departamento 
direktoriui susipazinus su motyviiota ikiteisminio tyrimo teisejo nutartimi daryti poemj. 



18. Siame Aprase poemiij protokolai, dokumentq poemiij aktai, reikalaujamq daiktq, 
dokumentq pateikimo protokolai ir lydraseiai, kuriq pagrindu perduodami dokumentq originalai, 
toliau bendrai vadinami poemiq protokolais. Siame Aprase nutartys daryti poemj, reikalavimai 
pateikti dokumentus ir kt. teises aktq nustatyti institucijij ar pareigumj nurodymai del dokumentij 
originalij isdavimo toliau bendrai vadinami reikalavimais isduoti dokumentq. 

19. Apraso 16.2 papunktyje nurodytus lydrascius pasiraso Turto banko generalinis 
direktorius ar jo jgaliotas darbuotojas, juos vizuoja uz dokumentij originalij saugojimq atsakingo 
Turto banko strukturinio padalinio vadovas ir lydrastj pareng^s darbuotojas. Kitus dokumentus, 
kuriij pagrindu perduodami dokumentij originalai, pasiraso uz dokumentij originalq saugojimq 
atsakingo struktOrinio padalinio vadovas arba darbuotojas ir institucijos, kurios reikalavimu isimami 
dokumentij originalai, atstovas. Vienas poemio protokolo egzempliorius paliekamas Turto banke. 

20. Dokumentij originalai, kuriij is Turto banko reikalauja teismas, tiek zodziu, tiek rastu, 
pateikiami nustatytu terminu tiesiogiai teismui. 

21. Vietoje isimtijjij dokumentij originalij jdedamos jij kopijos, patvirtintos strukturinio 
padalinio darbuotojo, atsakingo uz siij dokumentij tvarkymq ir apskaitq. Ant kopijij nurodoma, kur 
saugomas poemio protokolas ir reikalavimas isduoti dokumentg. 

22. Vietoje isimto buhalterines apskaitos dokumento jdedama Finansij departamento 
Apskaitos skyriaus vadovo arba jo jgalioto darbuotojo patvirtinta kopija, poemio protokolas ir 
reikalavimas isduoti dokument;j. Apie dokumentij isemimq Finansij departamento Apskaitos 
skyriaus vadovas arba jo jgaliotas darbuotojas pazymi dokumentij bylos virselyje ir pasiraso. Kai 
pagal vienq poemio protokolq isimami keli buhalterines apskaitos dokumentai. vieno isimto 
dokumento vietoje jdedama patvirtinta jo kopija, poemio protokolas ir reikalavimas isduoti 
dokumentq. Vietoje kitij isimtij dokumentij jdedamos jq patvirtintos kopijos. Jose nurodoma, kur 
saugomas poemio protokolas ir reikalavimas isduoti dokumentq (dokumentij bylos pavadinimas, 
indeksas, metai ir bylos lapas). 

23. Dokumentij originalai kitoms institucijoms ar pareigunams isduodami pagal 
atitinkamos institucijos ar pareiguno rastiskq nurodymq (nutarimq, nutartj, reikalavimq, nurodymg ar 
pan.) arba jgyvendinant teises aktais nustatytq procedure (pvz., pateikiant dokumentus registruoti Vj 
Registrij centrui ir pan.). 

24. Buhalterines apskaitos dokumentai is Finansij departamento Turto banko darbuotojams 
isduodami tik pagal jq rastiskq prasymq su Finansq departamento direktoriaus arba jo jgalioto 
darbuotojo rezoliucija, leidziancia dokumentus isduoti. Dokumentai turi buti grqzinti j jq saugojimo 
vietq iki tos pacios darbo dienos pabaigos. 

25. Kai is karto isimami tq paciq metq keli buhalteriniai apskaitos dokumentai, dviem 
egzemplioriais surasomas vienas aktas arba protokolas, nurodant jame visus isimtuosius 
dokumentus. Vieno tokiq dokumentq vietoje jdedama jo patvirtinta kopija, reikalavimas isimti 
dokumentus ir pirmasis akto arba protokolo egzempliorius. Vietoj kitq isimtq dokumentq lieka jq 
patvirtintos kopijos. Jose nurodoma vieta, kur saugomi dokumentq isemimo reikalavimas ir aktas 
arba protokolas. 

IV SKYRIUS 
INFORMACIJOS PATEIKIMAS VISUOMENES INFORMAVIMO PRIEMONEMS 

26. Informacijq apie Turto banko veiklq visuomenes informavimo priemonems gali teikti 
tik Turto banko generalinis direktorius, j j pavaduojantis darbuotojas ir / ar Komunikacijos skyriaus 
vadovas ar kitas Turto banko generalinio direktoriaus jgaliotas darbuotojas. 

27. Jeigu informacijq visuomenes informavimo priemonems teikia Komunikacijos skyriaus 
vadovas ar kitas generalinio direktoriaus jgaliotas darbuotojas, pateikiama informacija turi bOti 
suderinta su Turto banko generaliniu direktoriumi ar j j pavaduojanciu darbuotoju. Nesuderin^s su 
Turto banko generaliniu direktoriumi darbuotojas neturi teises pateikti visuomenes informavimo 
priemonems savo nuomon? kaip oficialiq Turto banko nuomon^. 



28. Visuomenes informavimo priemonems ir jq atstovams neteikiama informacija: 
28.1. kuri pagal Lietuvos Respublikos jstatymus yra valstybes, tarnybos, profesine, 

komercine paslaptis arba konfidenciali ar privataus pobudzio informacija (asmens duomenys); 
28.2. kurios paskelbimas ir atskleidimas pazeistq asmenq teisg j privataus gyvenimo 

nelieciamumq; 
28.3. kitais teises aktq numatytais atvejais. 
29. Turto banko darbuotojai, nejgalioti bendrauti su visuomenes informavimo 

priemonemis, zurnalistams pasiteiravus apie Turto banko veiklq, privalo paaiskinti zurnalistams, jog 
oficialiq Turto banko pozicijq galima suzinoti susisiekus su Komunikacijos skyriaus vadovu bei 
nurodyti mineto darbuotojo kontaktus. 


